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AVISO DE PRIVACIDAD

FINALIDAD CON LA QUE SE EFECTÚA LA RECOLECCIÓN DE DATOS PERSONALES Y
TRATAMIENTO DE LOS MISMOS: MEBI METROLOGIA BIOMEDICA S.A. podrá hacer
uso de los datos personales para:

a) Ejecutar la relación contractual con sus clientes, proveedores y trabajadores.
b) Proveer los SERVICIOS requeridos por sus usuarios.
c) Informar sobre nuevos servicios o cambios en los mismos.
d) Desarrollar el proceso de selección, evaluación y vinculación laboral.
e) Soportar procesos de auditoría interna o externa.
f) Registrar información de empleados y/o pensionados activos o inactivos.
g) Hacer uso de la información según la autorización dada por el titular.
h) Usos COMERCIALES, ANALISIS DE MERCADO, ENTRE OTROS.
i) En general ejecución del objeto social de MEBI METROLOGÍA BIOMÉDICA S.A.
RECOLECCION DE LA INFORMACION: Los datos serán recopilados directamente del
titular, o tomados de los documentos que estos suministran o fuentes públicas. Si un dato
personal es proporcionado solo será utilizado para los propósitos aquí descritos, por
tanto, no se procederá a vender, licenciar, transmitir o divulgar la misma; salvo que exista
la autorización para hacerlo.

Además, la información obtenida por fuentes diferentes al titular tendrá el mismo
tratamiento y no se revelará de ninguna manera esta información, tampoco se revelará la
fuente de la información.

DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES OBJETO DE
TRATAMIENTO POR PARTE DE MEBI METROLOGIA BIOMEDICA S.A.: El titular de la
información puede ejercer los siguientes derechos personalmente o por medio de un
tercero que lo represente:

a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables del
Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podrá ejercer, entre otros
frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o
aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado;
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b) Solicitar prueba de la autorización otorgada al responsable del Tratamiento salvo
cuando expresamente se exceptúe como requisito para el Tratamiento, de
conformidad con lo previsto en el artículo 10 de la presente ley;

c) Ser informado por el responsable del Tratamiento o el Encargado del Tratamiento,
previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos personales;

d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a
lo dispuesto en la presente ley y las demás normas que la modifiquen, adicionen o
complementen;

e) Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando en el Tratamiento no
se respeten los principios, derechos y garantías constitucionales y legales. La
revocatoria y/o supresión procederá cuando la Superintendencia de Industria y
Comercio haya determinado que en el Tratamiento el responsable o Encargado han
incurrido en conductas contrarias a esta ley y a la Constitución;

f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos de los derechos aquí descritos tanto el titular como
la persona que lo represente debe demostrar su identidad y de ser necesario la calidad en
virtud en la cual representa al titular.

DEBERES DE LOS ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO: En virtud de lo establecido por
la ley 1581 del 2012, en su artículo 18 se enuncian los deberes que deben observar los
encargados del tratamiento de la información personal, los cuales se enumeran a
continuación:

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
hábeas data;

b) Conservar la información bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento;

c) Realizar oportunamente la actualización, rectificación o supresión de los datos en los
términos de la presente ley;

d) Actualizar la información reportada por los responsables del Tratamiento dentro de
los cinco (5) días hábiles contados a partir de su recibo;

2 MEBI METROLOGÍA BIOMÉDICA.



OTRO DOCUMENTO
AVISO DE PRIVACIDAD

Código: GCA-OD-001

Versión: 04

e) Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los términos
señalados en la presente ley;

f) Adoptar un manual interno de políticas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de la presente ley y, en especial, para la atención de consultas y
reclamos por parte de los Titulares;

g) Registrar en la base de datos las leyendas "reclamo en trámite" en la forma en que se
regula en la presente ley;

h) Insertar en la base de datos la leyenda "información en discusión judicial" una vez
notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales
relacionados con la calidad del dato personal;

i) Abstenerse de circular información que esté siendo controvertida por el Titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio;

j) Permitir el acceso a la información únicamente a las personas que pueden tener
acceso a ella;

k) Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten
violaciones a los códigos de seguridad y existan riesgos en la administración de la
información de los Titulares;

l) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

PARÁGRAFO: En el evento en que concurran las calidades de responsable del
Tratamiento y Encargado del Tratamiento en la misma persona, le será exigible el
cumplimiento de los deberes previstos para cada uno.

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS: Podrá ser solicitada a MEBI METROLOGIA
BIOMEDICA S.A., por correo, cualquier cambio que se presente se informará se informará
por medio de este mismo medio.

El Jefe Administrativo, será la responsable de atender las peticiones quejas y reclamos
que formule el titular del dato en virtud de los derechos contemplados en los numerales
de este documento de este documento, por tanto el titular del dato puede enviar su
petición queja o reclamos de Lunes a Viernes de en el horario comprendido entre las 8:00
a.m. a 5:00 p.m. al correo electrónico info@mebimetrologia.com, llamar a la línea
telefónica (4)444 3511 o presentarla en nuestra oficina CALLE 9 B SUR # 25-158 EL
POBLADO, MEDELLIN
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AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

Mebi Metrología Biomédica con NIT 900.222.350, será el responsable del tratamiento y,
en tal virtud, podrá recolectar, almacenar, usar los datos recolectados para prestación de
servicios, realización de contratos o contacto formal para las siguientes finalidades:

FINALIDAD
AUTORIZA

SI NO
Efectuar las gestiones
pertinentes para el
desarrollo del objeto social
de la compañía en lo que
tiene que ver con el
cumplimiento del objeto
del contrato celebrado con
el Titular de la información.
Realizar invitaciones a
eventos y ofrecer nuevos
productos y servicios.
Gestionar trámites
(solicitudes, quejas,
reclamos).
Efectuar encuestas de
satisfacción respecto de los
bienes y servicios ofrecidos
por Mebi Metrología
Biomédica.
Contactar al Titular a través
de medios telefónicos para
realizar encuestas, estudios
y/o confirmación de datos
personales necesarios para
la ejecución de una relación
contractual.
Contactar al Titular a través
de medios electrónicos –
SMS o chat para el envío de

5 MEBI METROLOGÍA BIOMÉDICA.



OTRO DOCUMENTO
AVISO DE PRIVACIDAD

Código: GCA-OD-001

Versión: 04

noticias relacionadas con
campañas de fidelización o
mejora de servicio.
Contactar al Titular a través
de correo electrónico para
el envío de extractos,
estados de cuenta o
facturas en relación con las
obligaciones derivadas del
contrato celebrado entre
las partes.
Prestar los servicios
ofrecidos por Mebi
Metrología Biomédica.

Nota: Al aceptar la cotización para la prestación de los servicios requeridos, se entiende
como previamente aceptado el presente acuerdo de tratamiento de datos personales y la
confidencialidad de la información que entre las partes se disponga para la ejecución de
las labores requeridas.

Nombre: _____________________________

Firma: _____________________________

Identificación: _____________________________

Fecha: _____________________________

*FIN DEL DOCUMENTO*
Resumen de Actualizaciones.

Versió
n

Descripción de modificaciones Observaciones
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01 Versión inicial. 2018-05-28
Creado por:                 Fecha:
Marco De Nobrega
Jefe Administrativo y
financiero
2018-05-28
Revisado por:             Fecha:
Catalina Campis.
Coordinadora de calidad.
2018-05-28
Aprobado por:           Fecha:
Santiago Barrera.
Gerente.

02 FIN DEL DOCUMENTO

2018-08-08
Creado por:                 Fecha:
Catalina Campis.
Coordinadora de calidad.
2018-08-08
Revisado por:             Fecha:
Santiago Barrera.
Gerente.
2018-08-08
Aprobado por:           Fecha:
Santiago Barrera.
Gerente.

03
Se cambia el apartado correspondiente a la autorización
del tratamiento de los datos

2019-09-26
Creado por:                 Fecha:
Alexandra Bedoya Rojas
Gerente de Operaciones

2019-10-14
Revisado por:             Fecha:
Catalina Campis
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Coordinadora de Calidad

2019-10-14
Aprobado por:           Fecha:
Catalina Campis
Coordinadora de Calidad

04

Se agrega nota después de cuadro para informar la
finalidad de los datos a usar y se adiciona también
apartado correspondiente a los deberes del encargado
del tratamiento de los datos personales.

2022-09-15
Creado por:                 Fecha:
Alexandra Bedoya Rojas
Gerente de Operaciones

2022-09-15
Revisado por:             Fecha:

Catalina Campis
Coordinadora de Calidad

2022-09-15
Aprobado por:           Fecha:

Catalina Campis
Coordinadora de Calidad

8 MEBI METROLOGÍA BIOMÉDICA.


